GUIDA AL DOWNLOAD,
ALL’INSTALLAZIONE E

TGIGMQ‘ ALL’UTILIZZO DI SKYPE

monitor appalti & training




DOWNLOAD DEL PROGRAMMA

Dal sito www.skype.it cliccare sulla sezione «<DOWNLOAD».
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Vuoi saperne di pitu?

Ulteriori informazioni su Skype

Scopri altri modi di Buoni regalo Skype
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www.skype.com/it/download-skype/



http://www.skype.it/

Successivamente, fare clic sull’opzione «SCARICA SKYPE PER WINDOWS
DESKTOP>

Usa un solo account Skype per tutti i tuol dispositivi...

Cellulare Tablet Telefoni di casa Altro

Skype per Windows desktop

Con Skype puoi fare molto di pili: condividere una
fiaba della buonanotte, tenere una riunione o seguire
una lezione di lingua.

Ecco alcune delle cose strepitose che puoi fare:

+ Chiamate gratuite Skype su Skype.

+ Chiamate verso i telefoni fissi e cellulari e SMS a
costi contenuti.

+ Videochiamate su Skype e Facebook.
+ Messaggi istantanei gratuiti a parenti, amici e
colleghi.

Per iniziare ti serve solo Windows XP, Vista o 7, una
webcam per le videochiamate e un microfono.

Scarica Skype per Windows n
desktop

Q

Requisiti di sistema

Serve ancora aiuto? Visita la pagina dell'assistenza



DOWNLOAD PER | CLIENTI CHE UTILIZZANO
INTERNET EXPLORER @

Una volta avviato il download, in basso nella pagina, comparira il menu sotto
riportato; cliccare su «SALVA»

Inizia a utilizzare il nuovissimo Skype

Grazie per aver scaricato Skype. Per iniziare consulta la nostra
guida rapida.

@ Problemi durante il download? Riprova ’

Installa Skype per Windows

opa ey ] Lo ]
&Nr -
- .l
Skype! Save SkypeSetu;a
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Salva il file di installazione Skype sul Cerca il file di installazione Skype, Awvia I'applicazione Skype e accedi
computer. clicca due volte e segui i semplici con il tuo Nome Skype e la

passaggi per completare passwor d corrispondente.

l'installazione.

salvare SkypeSetup.exe (1,27 MB) da download.skype.com? Esegui ‘ Salva , nnnnnnn X




Al termine del download, fare clic sulla voce «VISUALIZZA DOWNLOAD».

Em Informazioni  Prezzi  Download  Assistenza

Accedi  Iscriviti

Inizia a utilizzare il nuovissimo Skype

Grazie per aver scaricato Skype. Per iniziare consulta la nostra
guida rapida.

2 Problemi durante il download? Riprova ’

Installa Skype per Windows
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SkypeSetup.exe ‘ Save ‘_" X Skypedetip

Punto 1 Punto 2 Punto 3
Salva il file di installazione Skype sul Cerca il file di installazione Skype, Awvia |'applicazione Skype e accedi
computer.

clicca due volte e segui i semplici con il tuo Nome Skype e la

1l download di SkypeSetup (2).exe & stato completato. | Esequi ‘ ‘ Apricartella  {  Visualizza download ] i




Successivamente, comparira una schermata; fare clic su «<ESEGUI>».

Inizia a utilizzare il nuovissimo Skype

Zie ne or.C - 0 e Percin re.con
e =
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Visualizza e tieni traccia dei download Cerca nei download p

Nome Percorso Azioni

[# SkypeSetup (1).exe 127MB  Download
Skype Technologies SA

Punto 1 Punto 2 Punto 3

Salva il file di installazione Skype sul Cerca il file di installazione Skype, Awvia I'applicazione Skype e accedi



DOWNLOAD PER | CLIENTI CHE UTILIZZANO
MOZILLA FIREFOX @

All’apertura della finestra, cliccare su «SALVA FILE».

Qﬂiﬁg‘ Informazioni  Prezzi Download  Assistenza

Inizia a utilizzare il nuovissimo Skype

Accedi  Iscriviti

Apertura di SkypeSetup.exe

[

G raZ|e per E stato scelto di aprire:

Salvare questo file?

[27] SkypeSetup.exe
che & un: Binary File (1,3 MB)
da: http://download.skype.com

/ '

a la nostra

Installa Skype per Windows

Skype Setup [E5 Sloype Setup [E5]
SkypeSetup.exe Save | v| x SkypeSetup
Punto 1 Punto 2 Punto 3

Salva il file di installazione Skype sul
computer.

Cerca il file di installazione Skype,

clicca due volte e segui i semplici
passaggi per completare
I'installazione.

Awvia I'applicazione Skype e accedi
con il tuo Nome Skype e la
password corrispondente.




Dalla finestra download, cliccare per aprire il file scaricato e
successivamente fare clic sul pulsante «esegui».

") Download - ‘;HE”X‘

=1 SkypeSetupFull.exe
28,4 MB — skype.com

Apri file - Avviso di protezione

Eseguire il file?

Cancella elenco

ﬁ Nome: SkypeSetupFull.exe

Autore: Skype Technologies SA
Tipo: Applicazione

Da: C:\Documents and SettingsymariaiDocumenti\Download

Annulla |

[V] Aswisa sempre prima di aprire questo file

danneggiare il computer. Eseguire solo software proveniente da autori

@ Ifile scaricati da Internet possono essere utili, ma questo tipo difile pud
considerati attendibili. Quali rischi si corrono




INSTALLAZIONE

Una volta eseguito il file scaricato, parte ’installazione del programma.
Inizialmente, alcune opzioni da selezionare sono facoltative. Scegliere se
installarle o meno e fare clic su «CONFERMA - AVANTI>.

# Installazione di Skype

SKyDS)

Sei quasi prossimo ad iniziare ora... Seleziona la tua lingua:

3 2 Italiano v
Sei quasi vicino a poter usare Skype. J

Awia Skype all'awvio del Computer
Per gli aggiornamenti futuri, Skype pud ingtallarg Altre opzioni
automaticamente sul tuo computer la versione pil
recente senza che tu debba fare nulla.
e —
Con l'installazione di questa applicazione, confermi di aver letto ed accettato | termini d'utilizzo di Skype e
le politiche di Privacy di Skype. 4 Snfermoravantib iy
~——




Cliccare sull’opzione facoltativa (se interessati) e poi premere il pulsante
«CONTINUA>.

# Installazione di Skype

SKyDS)

Skype Click to Call
Fai il massimo con Skype quando navighi nel web.

Risparmia tempo. Fai chiamate al volo facendo clic
sui numeri con un'icona Skype - potrai vederli su
molti siti web.

Chiama gratuitamente. La prossima volta che sarai

alla ricerca di un ristorante, un hotel, qualsiasi cosa - @ (650) 323-5555 FREE
chiama. | numeri contrassegnati "gratuiti" non sono a

pagamento.

[V]Installa Skype Click to Call




Selezionare le ulteriori opzioni aggiuntive (se interessati) e poi cliccare
ancora su «CONTINUA».

# Installazione di Skype

SKyDS)

Imposta Bing™ come motore diricerca

Se devi organizzare una serata o prenotare una
vacanza, con Bing puoi fare |a ricerca velocemente.

[V]Imposta Bing come mio motore di ricerca

[V]Imposta MSN come mia homepage

*Si applica ad Internet %Io:er e Firefox.

Facendo clicsu 'Continua' accetti ilContratto di Servizi Microsoft  I'Informativa sulla Privacy.




Una volta terminata la procedura per le opzioni facoltative, si avviera
’installazione di Skype.

# Installazione di Skype

SKyDS)

Skype in installazione

Aspetta durante linstallazione di Skype. Potrebbe essere necessario qualche minuto.




ACCESSO

Terminata 'installazione, € possibile fare [’accesso immediatamente se si €
in possesso di un account Skype, cliccando su «ACCEDI>».

S Skype
Skype Strumenti  Aiuto

SKYDE

Nome Skype In alternativa, accedi con

Un account Messenger, Hotmail o Outlook. com
Password Problemi di autenticazione?

e

&4 Autenticami all'avvio di Skype

8 o Crea un account

W




Nel caso in cui non si e in possesso di un account, cliccare su «CREA
ACCOUNT>.

S Skype
Skype Strumenti  Aiuto

SKYDE

Nome Skype In alternativa, accedi con

Un account Messenger, Hotmail o Outlook.com
Problemi di autenticazione?

£ Autenticami all'avvio di Skype

y Accedi Crea un accoﬁnt




Si aprira automaticamente la pagina del browser internet per la creazione di
un profilo tramite compilazione di dati personali.

SvDe)

Crea un account o accedi

Ci vorranno solo uno o due minuti e potrai chiamare i tuoi amici con Skype e perfino videochiamarli gratis.

Accedi Crea un account * Sicurissimo
* Rapido e facile
® Puro e semplice

1 campi contrassegnati con * sono

Salta questo passaggio se accedi con I Mi oF: obbligatori.

== Account Microsoft
Un account Messenger, Hotmail o Outlook.com.

Account Facebook

Nome* Cognome*

[

1l tuo indirizzo email* Ripeti e-mail*

Nota: il tuo indirizzo e-mail non & visibile a terzi.

Dati del profilo

Nota: tutti gli utenti Skype possono vedere i dati del tuo profilo.

Data di nascita Giorno v  Mese v Anno




Una volta inseriti tutti i dati, cliccare sul pulsante «<ACCETTO - AVANTI>».

Sicurezza password:Media.

Tra 6 e 20 caratteri, includi lettere latine & numeri, Nota: nessuno pus vedere la tua password.

Desidero ricevere notizie su nuovi prodotti, funzioni e offerte speciali. Quando ti registri
per ricevere awvisi SMS, il primo SMS che ti invieremo conterra un collegamento per
scaricare Skype sul tuo cellulare (dove applicabile, potrebbero esserti addebitati i costi
dal tuo operatore).

O Viasms

Via e-mail

a n d Non riesci a leggere il testo nel riquadro?

Myrt © 0 ©

Aggioma  Ascolta Guida

Digita il testo qui*
and Affront |

Ho letto ed acconsento alle Condizioni d'uso Skype e alla Informativa sulla privacy Skype

Accetto - Avanti

‘/. ® Htaliano v

Non & ibile effettuare di
emergenza con Skype

Skype non sostituisce il sistema telefonico
tradizionale e non puo essere utilizzato per
chiamate di emergenza

© 2013 Skype /o Microsoft Il nome Skype, i relativi marchi, i loghi
eil logo con la "S" sono marchi di Skype o di aziende correlate,
L'utilizzo di questo sito Web comporta I'accettazione delle
Condizioni d'uso e dell'Informativa sulla privacy e la policy per i
cookie.




Si prosegue ancora con l’accesso, definendo le ultime impostazioni del
programma.

(R~ T T, -

Quasi fatto, giusto un paio di cose

Verifica il suono ed il video - per essere sicuro di poter Imposta Iimmagine per il tuo profilio - in questo modo
effettuare chiamate e videochiamate. gli amici, i familiari ed i colleghi potranno facimente
trovarti.



SCHERMATA DI AVVIO DEL PROGRAMMA

Terminate tutte le procedura, il programma viene avviato.

y,uo Skype™ - maria.angrisano.tim
Skype Contatti Conversazione Chiama Visualizza Strumenti Aiuto

¥ Maria Angrisano ', 4| Skype Home  Profilo

I

i35 Chiama i telefoni

)

L Contatti
-

[O, Cerca g

x 4 Echo /Sound Test Service

.:‘

Cerca i tuoi amici e salutali

Cerca i tuoi contatti Skype nella rubrica e invia un messaggio
istantaneo o videochiamali gratuitamente, anche solo per
salutarli!

(;:Cerca nella rubrica |

_'.+ Aggiungi un contatto

34.597.796 persone in linea -



RICERCA E AGGIUNTA DI UN CONTATTO

Per aggiungere un contatto, fare clic sul pulsante «<AGGIUNGI UN CONTATTO».

©.4,.o Skype™ - maria.angrisano.tim

Skype Contatti Conversazione Chiama Visualizza Strumenti Aiuto

i:: Chiama i telefoni

3 Contatti—er\ } \ ® ’
[9 Cerca *u ]

& ) Echo /Sound Test Service

Cerca i tuoi amici e salutali

Cerca i tuoi contatti Skype nella rubrica e invia un messaggio
istantaneo o videochiamali gratuitamente, anche solo per
salutarli!

| Cerca nella rubrica |

_'+ Aggiungi un contatto

34 & perso ’ b




La ricerca del contatto si puo fare per diversi campi. Nel nostro caso, scrivere
nel campo «NOME SKYPE» il seguente nome: «telemat_espertorisponde».

Cliccare su «AGGIUNGI».

¥ Skype™ - Aggiungi un contatto

Aggiungi un contatto

Se usa Skype, le chiamate sono gratis.

Inserisd tutti i dati che conosdi:

:

2
telemat_espertorisponde O
Teld -’

¥ Aggiungi




Apparira questa schermata; fare clic su «INVIA RICHIESTA».

r P 3
) Skype™ - Aggiungi un contatto. g
- e e e ——— . — —— —

Invia richiesta di contatto

Ciao telemat_espertorisponde!
Vorrei aggiungerti su Skype.

! © Indietro




La seguente schermata e di conferma dell’invio della richiesta di contatto.

Q Skype™ - Aggiungi un contatto E

Richiesta di contatto inviata a

lemat - - telemat_espertorisponde

it
o |

N

Aggiungi numero

€© Aggiungi un altro contatto




VISUALIZZAZIONE SCHERMATA

In attesa della conferma della richiesta di contatto da parte dell’esperto, la
schermata sara la seguente.

€U Sype™ - marn Ao i —————— .

Skype Contatti Conversazione Chiama Visualizza Strumenti Aiuto

| 4 ~ Maria Angrisano S |

i3 Chiama i telefoni

telematit1 [ % Chiudi

[l § Bassano del Grappa, Italia @l» i

71 Questa persona non ha condiviso i suoi dettagli con te.

&L Contatti \ | ®
| i
| [Q Cerca

x 4 Echo /Sound Test Service

Pl B telematitt
=

.|_+ Aggiungi un contatto m Gruppo

34.820,510 persone in linea

. © Oss w
Make unfimited*® call... Scrivi qui un messagagio per telematitl

Mariz Anarisano  Ciao telematit1! Vorrei aggiungerti su Skype. Maria Angrisano 08:29




Il contatto aggiunto, prima della conferma, apparira grigio e presentera un
punto di domanda come icona della persona alla quale e stata inviata la
richiesta.

Pl B tclematitl :




Una volta confermata la richiesta, appariranno le immagini del profilo del
nuovo contatto. Quando il contatto sara disponibile per le interazioni con
Skype, sara presente un’icona verde.
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Skype Contatti Conversazione Chiama Visualizza Strumenti Aiuto

| 4 ¥ Maria Angrisano s J

L. B

telematit1

«l

| X Chiudi

[ I 08:46 Bassano del Grappa, Italia (4
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Maria Anarisano  Ciao telematitl! Vorrei aggiungerti su Skype. Maria Angrisano

: 08:34
o

telematit1 ha condiviso i dettagli del suo contatto con Maria Angrisano.

‘._._ Aggiungi un contatto m Gruppo

35,560,739 persone in linea

* Hot news — © Osws
@ Scrivi qui un messaggio per telematitl




Per avviare una conversazione con un contatto, selezionarlo dalla sezione
contatti a sinistra.

’incontro con ’esperto risponde si svolge tramite la finestra di chat che si
trova in basso nella parte centrale della schermata.

oyus Skype™ - maria.angri tim
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‘,_'_ Aggiungi un contatto m Gruppo telematit1 ha condiviso i dettagli del suo contatto con Maria Angrisano.

35,560,739 persone in linea l 08:34 “I

+ Hot news — © Osws s
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Per qualsiasi evenienza, contattare ’Assistenza Clienti ai
seguenti recapiti:

Tel. 0424 213 700
Mail: assistenza@telemat.it

Grazie


mailto:assistenza@telemat.it

